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JI ,Mowra Cp6uje" 3a cBe HeucnnaheHe neHsnje (HeypyyeHe
BpeAHOCHE noLuurbke) cnposoau cnegehn nocrynak:

1) ako KOpUCHWK HWje 3aTeyeH Ha agpecw, 3anocnenu y JIM ,MowrTa
Cpbuje” ocTasrba Ha Toj afpecu usBeLUTaj o npucnehy, a Nowwnrbka ce Yyysa y
MOLUTW Y NPONUCAHNM POKOBUMA;

2) no ocTaB/bEHOM U3BeLLITajy O npucnehy KOPUCHMK NO3NBOM Ha Bpoj
TenegoHa KOHTaKTUpa HaanexHy opraHusauuoHy jeaunuuy JIM MowrTa
Cpbuje” n porosapa TepMUH NOHOBHE [,0CTABE MOLLUNIBKE;

3) HaKOH MUCTeka poka YyBaha nolunrbka ce Bpaha 6aHum.

Paau cnposoherwa ogpepaba oBe MHCTpykuuvje, 6aHka je OyxHa Aa
obesbenm axypHe ajgpecHe nojaTke KOPUCHUKA y cBojoj 6asn. AKO afpecHm
nojaun KopucHuka Hucy TadHu, JIM MNowrta Cpbuje ayxHa je aa nowwunrbky
oamMax BpaTu 6aHum.

Pagun cnposohersa oapenaba ose uHcTpykumje, JIM MowTta Cpbuje
AyXHa je fa obesbeam nocebHy TenedoHCKY NMUHUjY Ha KOjy ce KOPUCHULM
Kojuma Hucy ucnnaheHe neHauje mory o6paTuTy.

5. Pagwn ucnywera obasesa u3 oBe MHCTpyKumje, Barke u JIM MowrTa
Cpbuje” He Mory KOpUCHWULIMMa HannaTUTK HakKHaae u Apyre TPOLLKOBE.

6. Onpenbe oBe MHCTPYKLMje CXOAHO Ce NPUMEHLY]jY Ha KOPUCHUKE Kojuma
ce neHsuje ucrinahyjy n3 MHOCTpaHCTBa (HMP. MPEHOCOM HOBYAHOI M3HOCA Ha
pauvyH Koju ce Boau kog HaHke y Peny6nmum Cpbuju unu gocTtasrbamem Yeka).

7. Oppenbe oBe WHCTpyKUMje MPUMEHYjy Ce Ha CBe ucnnarte neHsuja
noyeB oA ucnnare gpyror aena neHsuje 3a mecel edbpyap 2020. roguHe.

WsyseTHo of Tauke 2. cTaB 2. oBe MHCTPYKUMje, BaHKa je AyxHa fa Ha
AaH cTynaka Ha cHary oBe WHCTpYKLMje 06aBn KOMyHUKaLW]y C KOPUCHULMMA
TENeOHCKUM Mo3vBakeM U npubaBu W3jalliberse KOPUCHWKA Y Besn ca
onpeferbekem U3 Tayke 2. 0Be MHCTPYKUMje 3a ucnnaTty Apyror gena neHsuje
3a mecel pebpyap 2020. roanHe, Ha ocHoBy Yera he GaHka nocTynaTtu Aarbe
y cknapy ca ofpeabama oBe MHCTpyKUWje.

8. OBa MHCTpyKUMja objaBrbyje ce Ha WHTepHET npeseHTaumju HapopaHe
6aHke Cpbuje n cTyna Ha cHary 24. mapTa 2020. roauHe.
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Mpwnor 1

Ilynomohje 3a noousamwe cpeocmaea

Ja, : ,
(MMe u npe3nme) (JMBI)
(anpeca)
oBnathyjem:
(ume u mpe3ume) (JMBT)
(ampeca)
Jla ca mor pauyHa , KOJH c€ BOJIH Y

NOJMIHE TOTOBHHY Yy H3HOCY O i
(yHetu u3noc u Bayty RSD/EUR/USD ...)

CJIOBHMaA:

Hanomena: Ilynomolije ce npuMerbyje jeHOKpATHO.

v , JaHa . 2020. rox.
(mecto)

Ilynomohyje oaje:

(motmuc)





